4 \\_- POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD

BILBAINA DE ALQUITRANES, S.A., empresa dedicada a la destilacion de Alquitran, es consciente de que la Seguridad, la Proteccién al
Medio Ambiente y la Calidad son compromisos prioritarios y esenciales en su estrategia y actividad diaria. Debido a esto vy a la alta
implicacion y liderazgo de la Direccién en fomentar y promover esta cultura de la organizacién, se ha establecido un Sistema de Gestién
Integrado basado en los siguientes principios:

Desarrollo de nuestra actividad teniendo en cuenta las expectativas y requerimientos de nuestros clientes y proveedores,
obteniendo asi su fidelizacion y una relacién duradera.

Velar por la proteccion activa de la Seguridad y Salud de los trabajadores y de las instalaciones como principio basico de
actuacion.

Maximizar el respeto por el Medio Ambiente y la Seguridad de las personas, como elemento basico para la calidad de vida
Compromiso de aplicar criterios medioambientales y de seguridad en todas las dreas de actividad de la empresa, tanto
productivas como de gestion.

Establecer un sistema de mejora continua de productos, procesos, Medio Ambiente y Seguridad a través del sistema integrado
de gestion.

Cumplir los requisitos establecidos en la legislacién, normativa aplicable y otros requisitos que se marquen desde la Direccién
de BILBAINA DE ALQUITRANES, S.A., en lo relativo a Calidad, Medio Ambiente y Seguridad, de forma que se asegure gue los
productos fabricados cumplen con los requisitos aplicables, satisfacen al cliente y aportan un mayor grado de seguridad a toda
la empresa.

Implantar, liderar y desarrollar un Plan de Prevencion de Riesgos, cuyo objetivo fundamental sea la minimizacién o eliminacién
de los accidentes, enfermedades profesionales y emergencias medioambientales potenciales tanto en el dmbito de las
persanas e instalaciones de BILBAINA DE ALQUITRANES, S.A. como de nuestro entorno.

Sensibilizar, formar e involucrar, siempre que sea posible, a todos nuestros trabajadores, proveedores, colaboradores vy
subcontratistas con objeto de conseguir altos niveles de participacidn para mantener y/o mejorar la Calidad, proteccién
Medioambiental y Seguridad.

El compromiso de proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para prevenir lesiones y deterioro de la salud
relacionadas con el trabajo a los trabajadores proporcionando lugares de trabajo seguros y saludables.

Exigir el cumplimiento de las normas e instrucciones de seguridad del Plan de Prevencién, asi como, potenciar la
responsabilidad de aportar propuestas de mejora a cada uno de los trabajadores, con objeto de mejorar las condiciones de
cada uno de los puestos de trabajo.

Considerar el entorno y contexto de BILBAINA DE ALQUITRANES, S.A. en el drea de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad,
tanto a nivel interno, como externo, incluyendo a todas las partes interesadas, Autoridades y Organismos competentes, asf
como, la Ciudadania en general.

Contemplar los riesgos y oportunidades identificando, evaluando y priorizando acciones que minimicen las situaciones
problemdticas o amenazas para BILBAINA DE ALQUITRANES, S.A., y teniendo en cuenta siempre la Calidad, el Medio Ambiente
y la Seguridad de las personas e instalaciones, asi como el uso sostenible de recursos.

Para desarrollar los principios de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad recogidos en la politica, BILBAINA DE ALQUITRANES, S.A. define
las siguientes directrices para el establecimiento de los OBJETIVOS DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD:
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Conformidad del producto.

Capacidad y garantia en el suministro.

Eficacia productiva.

Eficiencia y Rendimiento en la utilizacion de los recursos.

Control y Gestién de la Logistica de la empresa, la Ingenieria de Planta y el Disefio y Desarrollo.
Control y Gestion de las Aguas, Residuos y Emisiones Atmosféricas.

Control y Gestién de la Seguridad y Salud Laboral.

Control y Gesti6n de accidentes graves en los que intervengan sustancias peligrosas.

Basados en estos principios la Direccién de BILBAINA DE ALQUITRANES, S.A. ha implantado, aprobado, y mantiene actualizado un
Sistema de Gestién de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad. Su MANUAL DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD es conforme a
los requisitos de las normas UNE EN SO 9001 y UNE EN ISO 14001 y ISO 45001 y a la legislacién vigente sobre accidentes graves en los
que intervienen sustancias peligrosas. Con objeto de asegurar la implantacién eficaz del Sistema, asi como los recursos técnicos
humanos necesarios para ello, la Direccién General de la empresa delega la supervision y aplicacién del Sistema en el Responsable de

Calidad y Gestién Medio Ambiental, y e

Baracaldo, a 31 de enero de 2019.

gnnador de Seguridad.
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